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Profil Manuela Francke 
Systemisch. Mutig. Empathisch. Standhaft.  
 
 
 
Über mich 

Ich bin Diplom-Sozialwissenschaftlerin und 
Ich begleite seit über 30 Jahren Menschen und 
Organisationen in Entwicklungsprozessen – mit 
einem besonderen Blick für das Zusammenspiel 
von Struktur, Kultur und Führung.  
 
Viele Jahre war ich als interne Beraterin und Führungskraft tätig und leitete eine Abteilung 
für Personal- und Organisationsentwicklung. Ich verantwortete strategische HR-Projekte, 
Fusionsprozesse und den kulturellen Wandel innerhalb großer Organisationen. Diese 
Praxiserfahrung prägt meine heutige Arbeit bis heute. 
 
Seit 2013 bin ich als externe Beraterin tätig und unterstütze branchenübergreifend 
Unternehmen in Veränderungsprozessen – von der strategischen Neuausrichtung über 
Teamentwicklung in Reorganisationen bis zur kulturellen Transformation. 
 
 
 
Was meine Kund:innen an mir schätzen? 
 
Klarheit, Empathie und eine praxisnahe, lösungsorientierte Herangehensweise. Ich arbeite 
nicht nach Schema F, sondern entwickle individuelle Konzepte, die wirken – mit Gespür 
für Menschen und dem Blick fürs große Ganze. Ob im Konzern oder im Mittelstand: Ich 
arbeite auf Augenhöhe, mit Neugier und einem sicheren Gespür für Dynamiken und 
Potenziale. 
 
 
Was mich auszeichnet 
 
• systemisch: Ich arbeite strukturiert, analytisch und zielorientiert – mit einem 
  systemischen Blick auf Zusammenhänge und Wechselwirkungen - ohne den 
  Menschen aus dem Blick zu verlieren. 
• mutig: Ich stelle auch unbequeme Fragen und begleite meine Kund:innen durch echte 
  Veränderung – nicht durch Kosmetik. 
• empathisch: Ich höre zu, verstehe Zusammenhänge und gestalte tragfähige 
  Beziehungen. 
• standhaft: Auch in herausfordernden Situationen bleibe ich klar, stabil und 
  lösungsorientiert – und behalte dabei stets das Ziel einer wirksamen Zusammenarbeit 
  im Blick. 
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Und sonst so? 
 
Ich lebe mit meinem Sohn in Hamburg-Rissen. Draußen im Garten, unterwegs mit meinem 
Hund oder mit einem guten Buch in der Hand finde ich den nötigen Ausgleich zur Arbeit 
mit Menschen und Organisationen. 
 
 
Angebote & Leistungen 
 
• Begleitung von Veränderungsvorhaben als Prozessbegleiterin/Supervisorin 
• Leadership-Programme und Einzelangebote 
• Großgruppenmoderation 
• Teamentwicklung & Team-Supervision 
• Führungskräfte-Tagungen 
• Supervision für Führungskräfte und Change-Verantwortliche 
 
 
Erfahrung & Qualifikation (Auswahl) 
 
• 30+ Jahre Beratungserfahrung (intern & extern) 
• Führungskraft/Projektleiterin im Bereich Personal- & Organisationsentwicklung 
• Dozentin für systemische Organisationsentwicklung (Coachingakademie Hamburg) 
• Ausgebildete systemische Beraterin, zertifizierter Coach, Change-Master 
• Analystin „Lumina Spark“-Persönlichkeitsverfahren 
• Diplom-Sozialwissenschaftlerin, Außenhandelskauffrau 
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 „Veränderung gelingt dort am besten, wo Menschen sich selbst, ihre Rolle und das 
System verstehen – und sich trauen, es aktiv zu gestalten.“ 
 


